
Punkt informacji turystycznej znajduje się w samym
centrum Czaplinka, przy staromiejskim rynku. Mieści
się w narożnej kamienicy zlokalizowanej przy ul. Rynek
i ul. Sikorskiego. Posiada bardzo dogodne położenie,
ponieważ łatwo do niego dojechać i dojść na
pieszo. W pobliżu znajdują się miejsca parkingowe.

Punkt Informacji Turystycznej w Czaplinku posiada
Certyfikat Polskiego Systemu Informacji Turystycznej
w kategorii trzech gwiazdek. Punkt działa w
strukturach Referatu Planowania, Rozwoju
Gospodarczego, Turystyki i Promocji Urzędu
Miejskiego w Czaplinku. Każdy turysta otrzyma tu
pomoc i znajdzie wiele cennych informacji
dotyczących bazy noclegowej, gastronomicznej,
szlaków turystycznych oraz atrakcji Czaplinka i okolic.
Oprócz informacji typowo turystycznych pracownicy
służą pomocą także w innych sprawach, ważnych dla
przybyłych gości, np. informacje dotyczące rozkładu
jazdy PKP i PKS, imprez kulturalnych i sportowych,
placówek handlowych i usługowych. Informacje
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Media

udzielane są w języku polskim, angielskim i
niemieckim. W informacji turystycznej można
otrzymać drukowane materiały promocyjne i
reklamowe. Są to zarówno materiały ogólne dotyczące
regionu i gminy Czaplinek, jak i materiały
poszczególnych gestorów bazy turystycznej.
Informacja prowadzi także sprzedaż pamiątek i
gadżetów. W biurze zainstalowany został tzw.
infokiosk, czyli specjalny komputer z ekranem
dotykowym, z którego każdy może nieodpłatnie
skorzystać i wyszukać potrzebne informacje
turystyczne. 
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